
【インターネット残高照会サービス】画面改善に伴い、URL 変更および画面デザインの一部を変更いたします 
 

「インターネット残高照会サービス」では、スマートフォン・タブレットでの画面を⾒やすさ、操作をしやすくするため、URL
変更および画面デザインの一部を変更いたします。 

画面変更に伴い、マイクロソフト社のサポートが終了している「Internet Explorer8」および「Internet Explorer9」
のご利⽤を停止いたします。動作確認済のブラウザ（次項参照）をご利⽤くださいますようお願いいたします。 
 
■変更⽇ 

2020 年 10 月 26 日（月）6 時より 
 
■URL の変更 

新 URL に変更となります。現在の URL は 2021 年 1 月末までのご利⽤となります。お気に入り登録されている場合
はお早めに新 URL にご変更くださいますようお願いいたします。 

現在の URL 
（〜2021 年 1 月末まで） 

新 URL 
（2020 年 10 月 26 ⽇〜） 

https://wlf.starmf.jp/web/rmfCmnCauS
ysLgiInitAction.do?compId=okigin-sec 

https://okigin-sec.starmf.jp/web/ 

 
■主な画面デザインの変更 

1. パソコン画面の一部変更 
パソコン画面は、「サイドメニュー」から、タブレット／スマートフォン画面と同様の「メガメニュー」に変更となります。 
 
<例︓お預り資産画面の場合> 

現在の画面 新画面 

 

「お預り資産」の押下後の画面 「お預り資産」を押下後、メガメニューが表示
されます。「預り資産」を選択してください。 

  
2. ユーザインターフェースの改善 

リンクエリアの拡大によるボタンの押しやすさ、入⼒に誤りがあった場合に早めに検知する機能を追加するなど、画面
の改善を図り、より使いやすくなります。 

 
●リンクボタンが押しやすくなります 
  スマートフォン画面の「当社からのお知らせ」、「お客様へのご連絡」のリンク領域を拡大してボタンを押しやすくします。 



●誤入⼒を早めに検知します 
従来はボタンを押してエラーを表示しておりましたが、ボタンを押す前にエラー表示してお知らせします。 

現在の画面 新画面 

  
 
■動作確認環境（2020 年 10 月 1 日時点） 
 「インターネット残高照会サービス」を安全にご利⽤いただくため、動作確認済のソフトウェアでご利⽤ください。 
 
<パソコン> 

基本ソフトウェア（OS） ブラウザ 

Windows 8.1 
（デスクトップモードのみ） 

Internet Explorer 11.x 
Firefox 80.x 
Chrome85.x 

Windows 10  
（デスクトップモードのみ） 

Internet Explorer 11.x 
Microsoft Edge 85.x 
Firefox 80.x 
Chrome85.x 

Mac OS 10.13（High Sierra） Safari 11.x 

Mac OS 10.14（Mojave） Safari 12.x 

Mac OS 10.15（Catalina） Safari 13.x 
 
<スマートフォン> 

基本ソフトウェア（OS） 標準ブラウザ 

Android（6.0／7.x／8.x／9.0／10.0） Chrome85.x（※） 

iOS（11.x／12.x／13.0〜13.7） Safari 
 
<タブレット> 

基本ソフトウェア（OS） 標準ブラウザ 

Android（6.0／7.x／8.x／9.0） Chrome85.x（※） 

iOS（11.x／12.x） Safari 

iPad OS（13.1〜13.7） Safari 
※「Chrome」アプリがインストールされていない場合は、「Google Play」よりダウンロードしてご利⽤ください。 


